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Introduccion

El portal de usuario de QVD es una herramienta web para conectarse a un escritorio virtual.

Ademas de la conexion a los escritorios, también proporciona una utilidad avanzada de configuracién, pudiendo guardar pre-
configuraciones, y un entorno de trabajo en el que conectarse a diferentes escritorios sin tener que reintroducir las credenciales.
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Chapter 1

Métodos de conexion

El portal de usuario tiene dos formas de conectarse a los escritorios virtuales.

1.1 Cliente pesado

Para utilizar este método sera necesario tener instalado el cliente de QVD en el ordenador del usuario. El portal de usuario se
encargara de arrancar en segundo plano el cliente envidndole los pardmetros de configuracion.

1.2 Cliente HTML5

La conexion se realiza integramente con la aplicacién web, sin necesidad de instalar componente alguno en el sistema.

Funcionalidades no disponibles actualmente en este modo:

* Sonido
 Carpetas compartidas
* Dispositivos USB

* Impresion

info@theqvd.com 1



Manual de usuario del portal de usuario de QVD 4.2 2/14

Chapter 2

Elementos del UP

En esta seccion veremos los diferentes elementos del Portal de Usuario.

2.1 Usuario

Es el Usuario de QVD con cuyas credenciales accede al Portal de Usuario para visualizar y conectarse a sus escritorios virtuales.

* Las credenciales son las mismas que utiliza en el Cliente pesado de QVD

2.2 Escritorios virtuales

Los escritorios virtuales son los escritorios asociados al usuario que accede al Portal de Usuario. Estos escritorios corresponden
a mdquinas virtuales desplegadas y administradas en QVD.

2.3 Workspaces

Son los presets de pardmetros de configuracién bajo los que el usuario se conecta a los escritorios.

Tener configuraciones diferentes guardadas es de utilidad para cuando el usuario se conecta a sus escritorios desde diferentes
localizaciones, con distintas velocidades de conexidn, etc.

* Por defecto, un usuario tiene siempre un workspace predefinido.
 Cada usuario puede crear y editar los _workspaces_que desee.

 Siempre habra un workspace definido como activo. Siendo la Configuracion activa que veremos en otro apartado.

2.4 Configuracion activa

La configuracién activa del UP es un workspace cuyos pardmetros son utilizados en la conexién de los escritorios virtuales por
defecto.

* Se puede cambiar el workspace establecido como configuracion activa desde la pantalla de escritorios virtuales asi como desde
la pantalla de Ajustes.

* La configuracién activa se guarda entre sesiones para un usuario.

 La configuracion activa se verd sobrescrita por aquellos escritorios que tengan definidos ajustes de conexion.
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Chapter 3

Paso a paso

3.1 Login

En la pantalla de login se introducirdn las credenciales del usuario, siendo estas las mismas que se utilizan en el cliente cldsico
de QVD.

oo @

Tras introducir correctamente las credenciales se tendrd acceso a la aplicacion, siendo la seccion de escritorios virtuales la pagina
principal.

A la izquierda se sitia el menu con las diferentes secciones de la aplicacion.

3.2 escritorios virtuales

En esta seccion se muestran los escritorios virtuales asociados en QVD al Usuario que inicia sesion.
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-

D Virtual desktops

B oisconnected B oisconnected

3.2.1 Configuracion activa

En la parte superior izquierda se encuentra un combo de seleccion del workspace cuya configuracion serd la Configuracion
activa.

We\(xrmvsruﬁsv e
\

D Virtual desktops

o] Connecting & Disconnected

La Configuracion activa serd la configuracion con la que se realizardn las conexiones de aquellos escritorios que no tengan una
configuracién propia.

La configuracién propia de un escritorio la veremos en el apartado de ajustes de conexion.

3.2.2 Lista de escritorios

La parte principal de esta seccién es la lista de escritorios virtuales.

Cada escritorio tiene datos informativos como su nombre, identificador y estado. Ademads dispone de dreas de interaccion para
realizar acciones como conectarse al escritorio o editar su configuracion.
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3.2.2.1 Datos informativos

* Nombre: El nombre de los escritorios viene predefinido pero puede ser editado por el usuario.

¢ Identificador: El ID de los escritorios solamente se muestra a efectos de futuras incidencias en las que se le pueda solicitar al
usuario.

» Estado: El estado muestra si el usuario estd conectado o no al escritorio. Los diferentes estados posibles son:

Desconectado: El usuario esta desconectado.

Conectando: El usuario estd conectandose.

Conectado: El usuario esta conectado.

Reconectando: El escritorio estd reiniciando la sesidn para reconectar al usuario. Util en caso de dejar el usuario conectado
en otra maquina o bloqueo del sistema.

3.2.2.2 Areas de interacion

Los escritorios virtuales estan representados como cajas, en las cuales la mayoria de la superficie servird como botén de conexion.
El resto de la caja, con forma de rectdngulo en la parte inferior, dispone de informacién de conexién y un botén de ajustes.

Connection
button

Connection info

onnecting

Settings button

¢ Conexion/Reconexion

Para conectarse a un escritorio virtual hay que hacer click en cualquier parte de la caja que representa el escritorio excepto en
el rectangulo inferior. Al pasar el ratén por encima observamos la aparicién del icono de conexién.

Al hacer click en Conectar el escritorio pasard a estado Conectando En el momento en que se produzca la conexion el estado
pasard a Conectado.

info@theqvd.com 5
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Office C Office C Office C Office

Cuando el escritorio esta en estado Conectado el mismo area que sirve para hacer la conexidn, servird para que el usuario se
Reconecte al escritorio. Igualmente, al pasar el ratén por encima observamos la aparicién del icono de reconexion.

Office Office Office Office

O0]0 ] O B

* Configuracion de ajustes de conexion

En la esquina inferior izquierda de las cajas que representan los escritorios virtuales hay un botdn para acceder a los ajustes de
configuracién del escritorio.
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Office

3.2.3 Ajustes de conexion de un escritorio Virtual

Cuando hacemos click en el botén de ajustes de conexién en un escritorio virtual se abrird una ventana modal con diferentes
opciones:

* Nombre: Con este campo, el usuario podrd personalizar el nombre del escritorio. Este nombre serd visible solamente por el
usuario.

* Activar ajustes propios: Si esta opcion esta desactivada, las siguientes opciones estardn desactivadas y corresponderan con la
configuracién activa en el momento.

Desktop settings: Office

Name(*) Office
Enable own settings ()
Client

Full screen visualization (O

De este modo se entiende qué configuracién afecta al escritorio y se da la opcién de sobreescribirla con ajustes propios.

Si se activa, las opciones se desbloquardn y se podran cambiar, sobreescribiendo asi la configuracién activa con ajustes propios
especificos para ese escritorio.

* Cliente: Esta opcién indicara qué tipo de cliente se abrird al conectarse al escritorio.

info@theqvd.com 7



Manual de usuario del portal de usuario de QVD 4.2 8/14

— HTMLS: Se abrira el cliente en una pestaiia del navegador.

— Cliente clasico: Se abrird el cliente pesado.

Segtn el tipo de cliente escogido se mostrardn unas opciones determinadas.

3.2.3.1 Opciones para el Cliente Clasico

* Tipo de conexion: Segin la calidad de la conexién podremos escoger un tipo de conexion de las disponibles en un combo de
seleccion.

- ADSL
— Modem

— Local

* Activar audio: Esta opcion activard el audio en el Escritorio Virtual.
* Activar impresion: Esta opcion activard la impresion en el Escritorio Virtual.
* Visualizaciéon a pantalla completa: Esta opcién activard la pantalla completa en cliente pesado.

» Compartir carpetas: Al activar esta opcion aparecerd una caja de texto para especificar las rutas (una por linea) de las carpetas
locales que se desean compartir con el escritorio.

* Compartir USB: Al activar esta opcién aparecerd una caja de texto para especificar los IDs (uno por linea) de los dispositivos
USB que se desean compartir con el escritorio.

Desktop settings: Office

Name(*) Office

Enable own settings

client [ classic client

Connection type [ Apst

Enable audio [

Enable printing

()
Full screen visualization
4

Share folders

© One path per line
/home/me/mySharedFolder

Share uss [

@ One USB ID per line

3.2.3.2 Opciones para el Cliente HTML5

* Visualizaciéon a pantalla completa: Esta opcidn activard la pantalla completa en el Navegador.

info@theqvd.com 8
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Desktop settings: Office

Name(*) Office

Enable own settings

client [ HimLs

Full screen visualization (¥

3.3 Ajustes

Workspaces configuration Options.
# Default 0
# Home ] o

© Create new Workspace

N "M~\vyxvv1\|}”l’l"!,;,r'

En esta seccidn se encuentra la gestion de Workspaces.

Se dispone de un listado con los _workspaces_asociados al usuario junto con opciones de creado, clonado, borrado y activacién.

Por defecto viene un workspace Default que se puede editar pero no se puede borrar.

3.3.1 Crear nuevo Workspace

En el inferior de la lista se encuentra un botén para crear un workspace desde cero.

Al crear un workspace aparecerd una ventana modal con los siguientes campos:

* Nombre: Nombre del Workspace

info@theqvd.com 9
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* Cliente: Esta opcion indicard qué tipo de cliente se abrira al conectarse al escritorio.

— HTMLS: Se abrird el cliente en una pestafia del navegador.

— Cliente clasico: Se abrird el cliente pesado.

Segtn el tipo de cliente escogido se mostrardn unas opciones determinadas.

3.3.1.1 Opciones para el Cliente Clasico

* Tipo de conexion: Segiin la calidad de la conexién podremos escoger un tipo de conexién de las disponibles en un combo de
seleccion.

- ADSL
— Modem

— Local

* Activar audio: Esta opcién activara el audio en el Escritorio Virtual.
* Activar impresion: Esta opcion activard la impresion en el Escritorio Virtual.
* Visualizaciéon a pantalla completa: Esta opcién activard la pantalla completa en cliente pesado.

« Compartir carpetas: Al activar esta opcion aparecerd una caja de texto para especificar las rutas (una por linea) de las carpetas
locales que se desean compartir con el escritorio.

¢ Compartir USB: Al activar esta opcidn aparecera una caja de texto para especificar los IDs (uno por linea) de los dispositivos
USB que se desean compartir con el escritorio.

New Workspace

Name(*) New_Workspace

client [ classic client

Connection type [ apst

Enable audio ¥

Enable printing

v
Full screen visualization [
“

Share folders
@ one path per line

/tmp/my_shared
/home/me/Documents

Share USB

@ One USB 1D per line

3.3.1.2 Opciones para el Cliente HTML5

* Visualizacion a pantalla completa: Esta opcion activara la pantalla completa en el Navegador.

info@theqvd.com 10
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New Workspace

Name(*) New_Workspace

client [ uTmLs

Full screen visualization ()

3.3.2 Clonar workspace existente

Esta opcidn es para crear un workspace a partir de otro.

# Default

# Home

© Create new Workspace

T ——— E———

Al igual que con el botén de crear nuevo Workspace, aparecerd una ventana modal con el formulario con los atributos del
Workspace, solo que en este caso apareceran por defecto rellenados con la configuracién del workspace origen de la clonacién.

New Workspace

Name(*) Default (copy)

Client [ HTmLs

Full screen visualization ()

3.3.3 Establecer workspace como activo

Con esta opcion se establece un workspace como la configuracién activa del User Portal.

info@theqvd.com 11
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— I e

IWurkspaces configuration Options | |
& Default [fj o
# Home [ Activate button /T

© Create new Workspace

Esta configuracion serd la utilizada en la conexién por los escritorios virtuales salvo que tengan su configuracién propia activada.

* Sélo un workspace puede estar establecido como configuracién activa.

3.3.4 Eliminar Workspace

Con esta opcidn se eliminard permanentemente un Workspace.

o NTITTINTY e

Iwurkspaces configuration options |
# Default =N o)
4 vome Loree con 38

© Create new Workspace

* Si se elimina el workspace activo, pasard a ser activo el workspace Default.

* El workspace Default no dispone de esta opcién al ser un workspace proporcionado por la aplicacién por defecto.

3.4 Descarga de clientes

Esta seccion contiene una relacién de links a los diferentes clientes de QVD disponibles en la web.

Wel(umsru:sv e
TN

e c & 05 X Yosemite client

Clients for tablets and phones
@ Help
# Android

05

Qindel Group © 2018 | Terms
ot use

3.5 Informacion de conexion

En esta seccion se muestran los datos de la dltima conexién del usuario a un escritorio virtual.

info@theqvd.com 12
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{
Connection information

@ coordinates
Latitude: 40.444373299999995
Longitude: -3.6724748

M Map

Connection

information

@ el

Geolocation

Browser ® chrome 67.0
Operative system A Linux

Device & pesktop

¢ Geolocalizacion

— Coordenadas

+ Latitud
+ Longitud

— Mapa (Open Street Map)
* Navegador

Chrome X.Y
Firefox X.Y
Edge X.Y

— etc

* Sistema operativo

— Linux
Windows
OS X
Android
- i0S

— etc

* Dispositivo
— Escritorio
- Moévil

- etc

info@theqvd.com
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3.6 Ayuda

En la seccion ayuda se tiene acceso a los distintos manuales de la aplicacion.

Documentation

8 User ma

|
r‘ About

Portal version: 0.1

Qindel Group © 2018 | Terms
of use

Ademads se dispone la informacién de versionado y licencia.

Welcome, user O

MIETICLEEES User manual of the QVD user portal
QVD Docs Team
<documentation@theqvd.com>
1 Introduction

2. Connection methods

©
(o2
©
0/

3. Elements of the UP
31 User

n 3.2, Virtual desktop
3.3. Workspaces
3.4. Active configuration

4.2, Virtual desktops
421, Active configuration
4.2.2, Desktops list
423, Virtual desktop connection settings
4.3, Settings
4.3.1. Create new Workspace
4.3.2. Clone existing Workspace
4.3.3. Set Workspace as active
4.3.4. Delete Workspace
4.4, Clients download
4.5, Connection Information
46, Help

1. Introduction

The QUD user portal Is a web tool for being connected to the QVD Virtual Desktops.

In addition to the desktops connection, an advanced configuration tool is provided, being able to save presets, and a work environment where being connected to different desktops without have to introduce the credentials every time,
2. Connection methods

The User Portal have two methods to be connected to the Virtual Desktops.

2.1. Heavy client

To use this method it will be necessary to have installed the QVD client in the user computer. The User Portal will handle the background starting of the client, sending to it the configuration parameters.

2.2. HTMLS client
The connection is performed entirely using the web application, without the needy of install any component on the system.
Not available features on this method

sound

Qindel Group © 2018 | Terms
of use

La guia de usuario estd disponible dentro del portal.

Men Principal
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